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VAKEDNO0-2025-4876
VAKEDNo0-2025-4876 Vammaisten asumispalvelujen hankinta

Asian valmistelija: Jussi Pehkonen, hankinnan erityisasiantuntija.
Tausta

Hankinnan kohteena on Vammaisten asumispalvelujen hankinta Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueelle ajalle 1.1.2026 alkaen. Sopimus on toistaiseksi voimassa oleva.

Hankinnan kohde ja sita koskevat vaatimukset kuvattiin tarjouspyynndssa ja sen
liitteissa.

Hankinta toteutetaan dynaamisena tarjousmenettelyng, joka on kuvattu tarkemmin
tarjouspyynnon liitteessa "Hankintamenettelyn kuvaus”. Tarjouskilpailun perusteella

muodostetaan puitejarjestelyn kaltainen jarjestely siihen valittujen palveluntuottajien
kesken.

Tama on Vammaisten asumispalvelujen hankinnan 5. uudelleenavaus. Nyt
avattiin seuraavat osakohteet seka lisattiin kokonaan uudet osakohteet (31.-44.)
litteen "Hankintamenettelyn kuvaus” seka "Palvelukuvaus:_avaus_2025" mukaisesti:

1.  Tuettu asuminen vammaisille asiakkaille
Tuettu asuminen kehitysvammaisille asiakkaille
Yhteis6llinen asuminen vammaisille asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,3)

Yhteisollinen asuminen kehitysvammaiselle asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,3)

oA W

Yhteisollinen asuminen vammaisille mielenterveyden ja/tai paihteettomyyden
tuen tarpeen asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,3)

6. Yhteisollinen asuminen ruotsinkielisille vammaisille asiakkaille (mitoitus
vahintaan 0,3)

7. Yhteisollinen asuminen ruotsinkielisille kehitysvammaisille asiakkaille (mitoitus
vahintaan 0,3)

8.  Ymparivuorokautinen palveluasuminen vaikeavammaisille asiakkaille (mitoitus
vahintaan 0,6)

9. Ymparivuorokautinen palveluasuminen kehitysvammaisille asiakkaille (mitoitus
vahintaan 0.6)

10. Ymparivuorokautinen palveluasuminen vaikeavammaisille mielenterveyden ja/tai
paihteettdmyyden tuen tarpeen asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,6)

11. Ymparivuorokautinen palveluasuminen ruotsinkielisille vaikeavammaisille
asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,6)

12. Ymparivuorokautinen palveluasuminen ruotsinkielisille kehitysvammaisille
asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,6)

13. Vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen vaikeavammaisille asiakkaille
(mitoitus vahintaan 0,8)



Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Ote viranhaltijapaatoksesta 2 (14)
Vanhuspalvelujen toimialajohtaja 30.12.2025 §31
Hankintapaatos

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa

14. Vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen kehitysvammaisille asiakkaille
(mitoitus vahintaan 0,8)

15. Vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen vaikeavammaisille
mielenterveyden ja/tai paihteettomyyden tuen tarpeen asiakkaille (mitoitus vahintaan
0,8)

16. Vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ruotsinkielisille vaikeavammaisille
asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,8)

17. Vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ruotsinkielisille
kehitysvammaisille asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,8)

18. Erityisen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen vammaisille asiakkaille |
(mitoitus vahintaan 0,9)

19. Erityisen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ruotsinkielisille
vammaisille asiakkaille | (mitoitus vahintaan 0,9)

20. Erityisen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen vammaisille asiakkaille 11
(mitoitus vahintaan 1,3)

21. Erityisen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen vammaisille asiakkaille 11l
(mitoitus 2,0)

22. Asumisvalmennus yhteiséllisessa asumisessa kehitysvammaisille asiakkaille
(mitoitus vahintaan 0,3)

23. Asumisvalmennus ymparivuorokautinen palveluasumisessa kehitysvammaisille
asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,6)

24. Lyhytaikainen yhteisollinen asuminen ja hoito vammaisille ja kehitysvammaisille
asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,3)

25. Lyhytaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito vammaisille ja
kehitysvammaisille asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,6)

26. Lyhytaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito vammaisille ja
kehitysvammaisille lapsille ja nuorille (mitoitus vahintaan 0,6)

27. Lyhytaikainen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito
vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,8)

28. Lyhytaikainen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito
vammaisille ja kehitysvammaisille lapsille ja nuorille (mitoitus vahintaan 0,8)

29. Lyhytaikainen erityisen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito
vammaisille asiakkaille | (mitoitus vahintaan 0,9)

30. Lyhytaikainen erityisen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito
vammaisille ja kehitysvammaisille lapsille ja nuorille | (mitoitus vahintaan 0,9)

31. Lyhytaikainen erityisen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito
vammaisille ja lapsille ja nuorille Il (mitoitus 1,3)
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32. Lyhytaikainen erityisen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito
vammaisille ja lapsille ja nuorille 11l (mitoitus 2,0)

33. Lyhytaikainen yhteiséllinen asuminen ja hoito aistivammaisille asiakkaille
(mitoitus 0,3)

34. Lyhytaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito aistivammaisille
asiakkaille (mitoitus 0,6)

35. Lyhytaikainen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito
aistivammaisille (mitoitus 0,8)

36. Tuettu asuminen aistivammaisille asiakkaille
37. Yhteisollinen asuminen aistivammaisille asiakkaille (mitoitus 0,3)
38. Ymparivuorokautinen palveluasuminen aistivammaisille asiakkaille (mitoitus 0,6)

39. Ymparivuorokautinen palveluasuminen vammaisille lapsille ja nuorille (mitoitus
0.6)

40. Vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen aistivammaiselle (mitoitus 0,8)

41. Vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen vammaisille lapsille ja nuorille
(mitoitus 0,8)

42. Erityisen vaativa ympadrivuorokautinen palveluasuminen vammaisille lapsille ja
nuorille | (mitoitus 0,9)

43. Erityisen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen vammaisille lapsille ja
nuorille Il (mitoitus 1,3)

44. Erityisen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen vammaisille lapsille ja
nuorille Il (mitoitus 2,0)

Tarjoajalla, joka ei ole jattanyt tarjousta tai tayttanyt asetettuja
soveltuvuusvaatimuksia perustamisvaiheessa, on mahdollisuus paasta mukaan
tarjousmenettelyyn, mikali asetetut vaatimukset tayttyvat.

Jo toimittajarekisteriin valitut palveluntuottajat:

Dynaamisen tarjousmenettelyn perustamisvaiheessa tai sen jalkeen uudelleen
avaamisen yhteydessa jo menettelyyn valitut palveluntuottajat voivat dynaamisen
tarjousmenettelyn avaamisen yhteydessa:

Alentaa tarjoamansa palvelun hintaa.

Jattaa tarjouksen uuden osakohteen osalta

Tilaaja asettaa valitut palveluntuottajat osakohteittain etusijajarjestykseen
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen perusteella.
Kokonaistaloudellisesti edullisimpana tarjouksena pidetaan tarjousta, joka on
hankintayksikdn kannalta hinnaltaan halvin.



Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Ote viranhaltijapaatoksesta 4 (14)
Vanhuspalvelujen toimialajohtaja 30.12.2025 §31
Hankintapaatos

Tama asiakirja on sahkoisesti hyvaksytty Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen asianhallintajarjestelmassa

Palveluntuottaja valitaan kunkin asiakkaan kohdalla yksildllisen tarpeen, harkinnan ja
palvelun soveltuvuuden perusteella. Asiakkaan yksildllinen tarve ja erityiset olosuhteet
ratkaisevat, minkalaisia palveluja Tilaaja kulloinkin jarjestaa. Mikali asiakkaan
palveluntarpeen kannalta soveltuvia palveluntuottajia on useampia, valitaan naista
puitejarjestelyssa hinnaltaan halvin.

Lisaksi hankintalain (1397/2016) 110 8:n mukaan suorahankintaa voidaan kayttaa
yksittaisissa tapauksissa sosiaali- tai terveyspalvelujen hankinnoissa, jos palvelun
tarjoajan vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen
epatarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittavan hoito- tai asiakassuhteen
turvaamiseksi.

Tilaaja ei sitoudu tiettyihin tilaus- tai hankintamaariin.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain 16 8:n mukainen
perustelu

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen strategiassa ja siihen sisaltyvassa
palvelustrategiassa asetetaan muun ohella palvelujen jarjestamista linjaavat tavoitteet
ja palveluiden verkoston periaatteet. Hankinnan kohteena olevien palveluiden
hankkiminen yksityiselta palveluntuottajalta on tarpeen palveluiden
tarkoituksenmukaiseksi jarjestamiseksi ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien
palveluiden riittavan saatavuuden takaamiseksi hyvinvointialueella.

Hankintayksikkd on huomioinut hankintaa maaritellessaan jarjestamislain (612/2021)
vaatimukset palveluiden jarjestamisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden
yhdenvertaisesta toteutumisesta. Hankinta tayttaa jarjestamislain 12 8:ssa asetetut
edellytykset palvelujen hankkimiseksi yksityisiltd palveluntuottajilta. Hankintayksikko
tulee varmistamaan palveluntuottajan kanssa tehtavalla sopimuksella jarjestamislain
15 8:ssa asetetut vaatimukset. Hankintayksikkd varmistaa kyseisella sopimuksella
myds, etta Palveluntuottajan mahdolliset alihankkijat tayttavat jarjestamislaissa 14 8&:
ssa saadetyt yksityista Palveluntuottajaa koskevat vaatimukset.

Sopimuskaudella tilaaja seuraa sopimuksenmukaista palvelun tuottamista ja
sopimusvelvoitteiden tayttamista. Hankintayksikkd on varautunut sopimusehdoilla
palveluiden jatkuvuuden hallintaan seka potentiaalisimpiin hairiétilanteisiin ja
poikkeusoloihin.

Hankintamenettely ja hankinnan kuvaus

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on julkaissut 27.10.2025 hankintalain (1397/2016)
liitteen E:n mukaisen sosiaalipalvelut ja muut erityispalvelut-hankintailmoituksen
HILMA-portaalissa. Hankintamenettelyna kaytettiin avointa menettelya.

Tarjousaikana tarjoajilla oli mahdollisuus esittaa lisakysymyksia tarjouspyyntdon
liittyen 11.11.2025 klo 12:00 mennessa ja esitettyihin kysymyksiin vastattiin
18.11.2025.
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Tarjousten jattdmisen maaraaikaan, 27.11.2025 klo 12:00, mennessa saapui yhteensa
satakaksikymmentayhdeksan (129) tarjousta seuraavilta tarjoajilta: Aspa Palvelut Oy
(1998395-9), Attendo Jelppiskoti Oy (2166123-8), Attendo Kellokas Oy (2045385-9),
Attendo Mi-Hoiva Oy (0784328-9), Attendo Oy (1755463-2), Attendo Pekkalakoti Oy
(1099804-6), Autismisaatio sr (1569797-1), Firehorse Oy (2629656-7), HeyYou Oy
(3510561-1), Hoiva Mehildinen Oy (1893659-5), HOIVAKYMPPI OY (2079664-0),
Honkalampi-saatio (0847843-9), Humana Avopalvelut Oy (2292973-4), Humana Uula
Oy (1072328-8), Inkilanhovi ry (1621079-0), Kepakoti Oy (3101591-8), Kotia Palvelut Oy
(3315940-5), Kuurojen palvelusaatio (0116651-2), Mehilainen Hoivapalvelut Oy
(2099743-4), Mikael-kylat oy (3351570-5), NAL Palvelut Oy (2263100-6), Narikka Erja
Birgit Oy (2276654-1), Neuroliitto ry (0282482-0), Onnikoti Ravuri Oy (0285196-8),
Palvelukoti Lansituuli Oy (0953977-4), Palvelukoti Vantaan Kaskelanrinne Oy (3255844-
7), Palvelukoti Vantaan Kerttuli Oy (1532052-5), Paijat-Hameen Hoitokodit Oy (2183696-
6), Rinnekodit Oy (2574952-8), Suomen Kuurosokeat ry (0398350-8), Sylvia-koti
yhdistys (0149830-6), Tukena Oy (2008528-3), Uniikki Erityisasumispalvelut Oy
(28336913), Validia Oy (1948154-5), Viisi Vuodenaikaa Oy (2944722-8), Ykkds- ja
Onnikodit Oy (3210520-2), Yrjo ja Hanna Hoivapalvelut Oy (2770642-5) seka Yrjo ja
Hanna Oy (2034563-9).

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintalain (1397/2016) 85 §:n mukaan hankintayksikko voi asettaa vaatimuksia,
joilla varmistetaan, etta ehdokkailla ja tarjoajilla on hankintasopimuksen
toteuttamiseen tarvittavat taloudelliset ja rahoitusta koskevat voimavarat. Tata varten
hankintayksikkd voi asettaa vaatimuksia vahimmaisliikevaihdosta tai varojen ja
velkojen valisesta suhteesta.

Hankintalain (1397/2016) 83 §:n mukaan hankintayksikko voi asettaa ehdokkaiden tai
tarjoajien teknista ja ammatillista patevyytta koskevia 84—86 8§:ssa tarkoitettuja
vaatimuksia.

Ehdokkaat tai tarjoajat, jotka eivat tayta hankintayksikdn asettamia
vahimmaisvaatimuksia, on suljettava tarjouskilpailusta.

Kaikki soveltuvuusvaatimukset tayttaneiden tarjoajien tarjoukset tayttivat myos
tarjouspyynnoéssa hankinnan kohteelle asetetut vahimmaisvaatimukset, lukuun
ottamatta Attendo Mi-Hoiva Oy:n tarjouksia, jotka eivat olleet tarjouspyynnon
mukaisia.

Tarjoajat ovat tarjouksessaan vakuuttaneet tayttavansa tarjouspyynndssa asetetut
soveltuvuusvaatimukset. Hankintayksikko tarkastaa tarjouspyynnon mukaisesti
vaatimusten tayttymisen valituilta toimittajilta ennen hankintasopimuksen
allekirjoittamista.

Tarjouksen tarjouspyynnéon mukaisuus

Hankintalain 113 8:n mukaan ennen tarjousten valintaa hankintayksikon on
tarkistettava, etta tarjous on hankintailmoituksessa ja hankinta-asiakirjoissa
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asetettujen vaatimusten, ehtojen ja perusteiden mukainen. Ehdokkaat tai tarjoajat,
jotka eivat tayta hankintayksikdn asettamia vahimmaisvaatimuksia, on suljettava
tarjouskilpailusta.

Tarjouspyynndn mukaisesti Tarjoajalla tuli olla referenssi vammaisten ja/tai
kehitysvammaisten asumispalvelujen tuottamisesta seka selvitys palvelutoiminnan
vastuuhenkildn kokemuksesta vammaisten ja/tai kehitysvammaisten
asumispalveluista. Tarjoajalla tulee olla vahintaan kaksi (2) vuotta kokemusta
vammaisten ja/tai kehitysvammaisten asumispalvelujen tuottamisesta tai tarjoajan
tulevan palvelutoiminnan toiminnasta vastaavalla henkilolla tulee olla vahintaan kaksi
(2) vuotta kokemusta vammaisten ja/tai kehitysvammaisten asumispalvelujen
toiminnasta vastaavana henkilona toimisesta.

Tarjousten tarkastamisessa todettiin lisaselvitysten perusteella, etta tarjoaja Attendo
Mi-Hoiva Oy oli toimittanut puutteellisen referenssitiedon eika referenssia pystytty
tarkistamaan ja se ei siten tayttanyt hankintayksikdon asettamia vahimmaisvaatimuksia
referenssien osalta. Attendo Mi-Hoiva Oy:n tarjoukset hylataan seuraavissa
osakohteissa:

Attendo Mi-Hoiva Oy (0784328-9)

- Osakohde 9: Ymparivuorokautinen palveluasuminen kehitysvammaisille asiakkaille
(mitoitus vahintaan 0.6)

- Osakohde 14: Vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen kehitysvammaisille
asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,8)

- Osakohde 18: Erityisen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen vammaisille
asiakkaille | (mitoitus vahintaan 0,9)

-Osakohde 25: Lyhytaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito
vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,6)

-Osakohde 27: Lyhytaikainen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito
vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,8)

-Osakohde 29: Lyhytaikainen erityisen vaativa ymparivuorokautinen
palveluasuminen ja hoito vammaisille asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,9)

Tarjousvertailu

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus, jossa hinnan painoarvo on
100 %. Palvelua koskevat ehdottomat laatuvaatimukset ovat kuvattu tarjouspyynnon
palvelukuvauksessa ja vahimmaisvaatimuksissa.

- Osakohteissa 1., 2. ja 36. vertailuhinta oli XX euroa / tunti / tydntekija
(Perustuntihinta arkisin klo 7-18).

- Osakohteissa 3.-35. ja 37.-44. vertailuhinta oli XX euroa / vrk / asiakas.
Osakohteissa 3.-35. ja 37.-44. kysyttiin vuokra XX euroa / vrk / asiakas ja ateriahinta
XX euroa / vrk / asiakas, jotka eivat vaikuttaneet vertailuun.
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Seuraaviin osakohteisiin ei saatu yhtaan tarjousta:

- 7. Yhteiséllinen asuminen ruotsinkielisille kehitysvammaisille asiakkaille (mitoitus
véhintddn 0,3)

-12. Ymparivuorokautinen palveluasuminen ruotsinkielisille kehitysvammaisille
asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,6)

-17. Vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ruotsinkielisille
kehitysvammaisille asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,8)

Tarjousvertailu ja etusijajarjestys ilmenee hankintapaatoksen liitteesta 1,
Tarjousvertailu_2025

Sovelletut oikeusohjeet

Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016)
Hallintolaki (434/2003)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021)

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettdessa
(1233/2006)

Paatoksen peruste

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosdannon 47 8:n mukaan Toimialajohtaja
paattaa yli 10 miljoonan euron sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluhankinnoista,
sopimuksista ja sitoumuksista. Asiasta paattaminen kuuluu em. maarayksen nojalla
toimialajohtajan toimivaltaan.

Paatos

1. Paatan hylata Attendo Mi-Hoiva Oy:n tarjoukset osakohteista:

- Osakohde 9: Ymparivuorokautinen palveluasuminen kehitysvammaisille asiakkaille
(mitoitus vahintaan 0.6)

-Osakohde 14: Vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen kehitysvammaisille
asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,8)

-Osakohde 18: Erityisen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen vammaisille
asiakkaille | (mitoitus vahintaan 0,9)

-Osakohde 25: Lyhytaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito
vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,6)

-Osakohde 27: Lyhytaikainen vaativa ymparivuorokautinen palveluasuminen ja hoito
vammaisille ja kehitysvammaisille asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,8)
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-Osakohde 29: Lyhytaikainen erityisen vaativa ymparivuorokautinen
palveluasuminen ja hoito vammaisille asiakkaille (mitoitus vahintaan 0,9)

2. Paatan valita hankintapaatéksen liitteen 1_Tarjousvertailu 2025 mukaiset
Palveluntuottajat sopimusajalle 1.1.2026 - toistaiseksi.

Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on noin 45 000 000 € (alv 0%) / vuosi, kokonaisarvo
neljalle vuodelle laskettuna on noin 180 000 000 € (alv 0%).

Tama paatds on ehdollinen siihen saakka, kun ylemmalla toimielimelld on
mahdollisuus kayttaa hallintosaannén 29 8:n mukaista otto- oikeuttaan. Sitova
sopimus ei synny vield hankintapaatoksen tiedoksi antamisella, vaan vasta
myohemmin tehtavalla erillisella kirjallisella sopimuksella.

Hankintasopimus

Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.
Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatos perusteluineen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Tiedoksi

paatoksenteko@vakehyva.fi. Tarjoajat: Aspa Palvelut Oy (1998395-9), Attendo
Jelppiskoti Oy (2166123-8), Attendo Kellokas Oy (2045385-9), Attendo Mi-Hoiva Oy
(0784328-9), Attendo Oy (1755463-2), Attendo Pekkalakoti Oy (1099804-6),
Autismisaatio sr (1569797-1), Firehorse Oy (2629656-7), HeyYou Oy (3510561-1), Hoiva
Mehildinen Oy (1893659-5), HOIVAKYMPPI OY (2079664-0), Honkalampi-saatio
(0847843-9), Humana Avopalvelut Oy (2292973-4), Humana Uula Oy (1072328-8),
Inkilanhovi ry (1621079-0), Kepakoti Oy (3101591-8), Kotia Palvelut Oy (3315940-5),
Kuurojen palvelusaatic (0116651-2), Mehilainen Hoivapalvelut Oy (2099743-4), Mikael-
kylat oy (3351570-5), NAL Palvelut Oy (2263100-6), Narikka Erja Birgit Oy (2276654-1),
Neuroliitto ry (0282482-0), Onnikoti Ravuri Oy (0285196-8), Palvelukoti Lansituuli Oy
(0953977-4), Palvelukoti Vantaan Kaskelanrinne Oy (3255844-7), Palvelukoti Vantaan
Kerttuli Oy (1532052-5), Paijat-Hameen Hoitokodit Oy (2183696-6), Rinnekodit Oy
(2574952-8), Suomen Kuurosokeat ry (0398350-8), Sylvia-koti yhdistys (0149830-6),
Tukena Oy (2008528-3), Uniikki Erityisasumispalvelut Oy (28336913), Validia Oy
(1948154-5), Viisi Vuodenaikaa Oy (2944722-8), Ykkos- ja Onnikodit Oy (3210520-2),
Yrjo ja Hanna Hoivapalvelut Oy (2770642-5) seka Yrjo ja Hanna Oy (2034563-9).

Allekirjoitus

Aila Halonen, Toimialajohtaja Minna Lahnalampi Lahtisen sijaisena.
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Viranhaltijapaatéksen nahtavanaolo
Paatos on nahtavilld hyvinvointialueen nettisivuilla 30.12.2025 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Annettu tiedoksi sahkoisesti 30.12.2025
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Hankintaoikaisu
§ 31

Hankintaoikaisu
HANKINTAOIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan myds saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen tai
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jaljempana
asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés
valittdmasti vaikuttaa.

| HANKINTAOIKAISU

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikon paatdékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintalain 132-135 8:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatdksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista. Tiedoksisaantipaivaa ei
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti:

Hankintapaatds on annettu tiedoksi séhkdisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivang, jolloin sahkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivana, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myéhemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa, mikali ne eivat jo ole hankintayksikon hallussa.
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Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikdlle.
Hankintayksikon yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000, 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi

I1 VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset:

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi
saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen. Valituksella
markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikdn paatos tai
hankintayksikén muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikon sellaista
paatosta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;
2) sita, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai

3) sita, etta 93 8:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Puitejarjestelyyn perustuva hankinta:

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei
markkinaoikeus myonna asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 8:n mukaisesti. Lupa
on myonnettava, jos asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa
samanlaisissa asioissa tarkeaa, tai siihen on painava, hankintayksikon menettelyyn

liittyva syy.
Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskeva ratkaisu:

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon
ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus myénna asiassa
kasittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on myodnnettava, jos asian
kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai
siihen on painava, hankintayksikdn menettelyyn liittyva syy.

Sahkoinen tiedoksianto:

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkoisesti, asianosaisen katsotaan
saaneen tiedon hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivana, jolloin
sahkodinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten,
etta viestia voidaan kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatdksesta
lahettamispaivang, jollei asianosainen esita luotettavaa selvitysta
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka
johdosta sahkoinen viesti on saapunut asianosaiselle myéhemmin.
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Tiedoksianto kirjeitse:

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi postitse kirjeella, asianosaisen katsotaan
saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei asianosainen
nayta saaneen tiedon myéhemmin.

Hankintapaatdéksen tiedoksianto saantitodistuksella:

Mikali hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi, asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Muutoksenhakuaika:

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipdivaa
ei lasketa mukaan valitusaikaan. Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena
paivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan paattymista.

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa:

Mikali hankintayksikko on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 8:ssa tarkoitetun
suorahankintaa koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessa, valitus
on tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta. Mikali hankintayksikkd on
julkaissut suorahankinnasta jalki-ilmoituksen, mutta ei suorahankintaa koskevaa
ilmoitusta, suorahankintaa koskeva valitus on tehtava 30 paivan kuluessa siita, kun
suorahankinnasta on julkaistu jalki-ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessa.
Mikali hankintayksikko ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jalki-ilmoitusta,
suorahankintaa koskeva valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa siita, kun
hankintasopimus on tehty.

Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus:

Mikali hankintayksikko on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 8:n 1 momentin 9
kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin
virallisessa lehdessa, on valitus tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen
julkaisemisesta.

Poikkeukset saannénmukaisesta valitusajasta:

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikk® on tehnyt hankintapaatdksen jalkeen hankinta- tai
kayttdoikeussopimuksen 130 &:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.

Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejarjestelyn perusteella
tehtavaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla
tehtavaa hankintaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta siina
tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti
puutteellinen.

Valituksen sisalto:
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Valituksessa on ilmoitettava:
1) paatos, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatds);

2) miltéd kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi (vaatimukset);

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatos ei kohdistu
valittajaan.

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmassa on esitettdva, minka vuoksi
kasittelylupa tulisi myoéntaa.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa
kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myds taman yhteystiedot on
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilla ollessa ilmoitettava
viipymatta markkinaoikeudelle. Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja
mahdollinen muu osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa
(prosessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden
prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita, mihin ilmoitetuista osoitteista se
toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaatoksesta esittaa
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Han saa esittaa uuden vaatimuksen vain, jos se
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen maaraajan
paattymisen jalkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettava:
1) valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2) selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkdynnista
hallintoasioista annetun lain (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.

Valituksen toimittaminen:

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa
markkinaoikeuden kansliaan henkildkohtaisesti, asiamiesta kayttaen, lahetin
valityksella, postitse, telekopiona, asiointipalvelussa tai sahkdpostin avulla kuten
sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) sdadetaan.
Jos vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto:
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Hankintalain 163 8:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa
hakea muutosta kuntalain (410/2015), hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021)
eikd oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikoélle:

Hankintalain 148 8:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti
ilmoitettava hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
[Imoitus on toimitettava hankintayksikolle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Iimoitus on toimitettava hankintayksikén
kohdassa | mainittuun osoitteeseen.

Oikeudenkdyntimaksu:

Muutoksenhakijalta peritaan kasittelysta markkinaoikeudessa oikeudenkayntimaksua
2 120 euroa alle miljoonan euron hankinnassa. Jos hankinnan arvo on vahintaan 1
miljoona euroa, kasittelymaksu on 4 240 euroa. Mikali hankinnan arvo on vahintaan
10 miljoonaa euroa, kasittelymaksu on 6 350 euroa. Yksityishenkilon
oikeudenkayntimaksu markkinaoikeudessa on 530 euroa. Hankinta-asioissa peritaan
2120, 4240 tai 6350 euron sijasta 500 euron oikeudenkayntimaksu, jos asia poistetaan
kasittelysta antamatta padasiassa ratkaisua, se jaa tutkimatta tai se jaa sillensa. Nain
voi kayda esimerkiksi valituksen peruutuksen vuoksi.

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5,
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314

markkinaoikeus(at)oikeus.fi

asiointipalvelun osoite: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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